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SCHLOTER, REIDOCK & HERNTRICH

INSTITUTIONELLE WERTPAPIERBERATUNG

Zusatzliche Verhaltensregeln durch Umsetzung der Richtlinien nach MiFID Il per 3. Januar 2018
I. Aufzeichnung Telefongespréche:

Schléter, Reidock & Herntrich unterhalt fiir eine transaktionsbezogene
Kommunikation (Orderannahme /-weiterleitung; Ausfiihrungsannahme
/-anzeige) folgende Kommunikationskanale:

Telefon (extern/intern/mobil):
+49 4037 8552 -0/-11/-13/-23
+49 172 670 86 55

E-Mail:
c.schloeter@srh-research.de

FAX (Ausfihrungsanzeigen):
+49 4037 85 22-19

Die Speicherung der Telefongesprache erfolgt (iber Mitschnitt-Recorder und ist 5
Jahre aufzubewahren.

Telefongesprache, E-Mails und Ausfiihrungsanzeigen werden in einer Private Cloud
gespeichert.

Sollte aus technischen Griinden ein Aufzeichnung nicht méglich sein, wird eine
schriftliche Dokumentation vom Kunden gegengezeichnet.

Der Geschaftsfiihrer sowie der Compliance-Beauftragte haben Zugriff auf diese
Daten.

Die Aufzeichnung der transaktionsbezogenen Kommunikation per Telefon beginnt
gesetzlich vorgeschrieben ab dem 3. Januar 2018 und wurde den Altkunden
schriftlich am 23. Oktober 2017 mitgeteilt.

Eine Erstellung eines Gesprachsprotokolls entfillt, da alle Kunden als Professionelle
Kunden eingestuft sind.
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II. Dotierungen/erfolgsabhangige Provisionen/Zuwendungen

Die Mitarbeiter der Schloter, Reidock & Herntrich GmbH erhalten eine im
Arbeitsvertrag festgehaltene monatliche bargeldlose Vergiitung, Dies gilt ebenfalls
fir die Geschaftsfihrung.

Erfolgsabhdngige Verglitungen sind nicht vorgesehen.

Grundsatzlich ist die Annahme und Gewdhrung von Zuwendungen, die nicht
ausgewiesene Provisionen und Gebiihren sowie sonstige Geldleistungen im
Zusammenhang mit der Erstellung und Verbreitung von Anlagestrategien und -
empfehlungen beinhalten, verboten.

Zuwendungen an Dritte sind ausschlief3lich bei Bewirtungen, die eine vertretbare
Geringflgigkeitsschwelle nicht Gberschreiten, erlaubt.

lll. Ausbildung der Mitarbeiter

Alle operativ aktiven Mitarbeiter sind qualifiziert zur Beratung und Durchfiihrung
von Transaktionen im Finanzdienstleistungssektor und dementsprechend bei der
BaFin registriert.

IV. Beschwerdemanagement

Die Schloter, Reidock & Herntrich GmbH ist registriert bei der BaFin im MVP-Portal
Mitarbeiter- und Beschwerderegister. Beschwerden kdnnen direkt im
Unternehmen oder im MVP-Portal abgegeben werden. Beschwerden werden von
Fall zu Fall individuell bearbeitet, sind in der Firmenhistorie jedoch noch nicht
aufgetreten.

V. Best Execution

Die Schloter, Reidock & Herntrich GmbH wickelt alle Transaktionen nur tiber
regulierte Handelsplatze ab und kontrolliert jahrlich den besten Ausfiihrungsplatz.
Auf Wunsch kann der Kunde einen Ausfiihrungsort bestimmen.

VI. Transaktionsmeldungen

Nach § 26 MIFIR ist die Schloter, Reidock & Herntrich GmbH verpflichtet alle
ausgefihrten Wertpapierauftrage zu melden. Dies erfolgt spatestens am folgenden
Handelstag durch unsere Settlement Bank oder unseren Floor Broker mit denen wir
die Ubermittlung der Transaktionsmeldungen schriftlich vereinbart haben.



